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TU DUY PHAN BIEN

~Phat trién tw duy da chiéu, thoat khai 16i mon suy nghi,
giai quyét van dé moét cach sang tao, hiéu qua~

Vi chwa cé tw duy phan bién, ban cé thdy minh dang gdp phai nhitng van dé sau

day khéng:

+ Thiéu tw duy phan bién cé thé ddn dén viéc dénh gig théng tin mét céch khéng
logic va khéng c6 cdn ctr. Biéu ndy cd thé ddn dén viéc dua ra quyét dinh sai Iam.

+ Thiéu tw duy phan bién cé thé dan dén viéc ban khéng xem xét cdc quan diém
khac hodc khéng cé kha ndng hiéu va danh gid cac quan diém khdc mét cach
khach quan.

+ Thiéu tw duy phan bién cé thé lam gidm kha ning dién dat y kién mét céch ré rang,
logic va thuyét phuc.

Néu trau déi dwoc "Tw duy phan bién", ban sé sé hiru céng cu manh mé dé nang

cao kha ning suy nghi logic, phan bién va dwa ra quyét dinh théng minh trong

céng viéc va cuéc séng hang ngay.

MUC TIEU

= Hiéu ban chat cla tw duy phan
NOI DUNG CHU'ONG TRINH bién va céc yéu t8 lam tang kha
A 2 A ’ > o néng hé théng hoéa.
Phan 1. Tong quan vé tw duy phan bién .
+ CAutrdc hé théng tw duy = Biét cach phan tich, danh gia théng
+ Phan biét phan bién & tranh cai tin va C_iiIC sy kién dién ra trong
+ Dac trung clia ngudi cé tw duy phan bién cong viec.
+ Loiich, tam quan trong cua tw duy phan bién = Biét cach hé théng héa thang tin va
+ Cacraocan Lém giam tw duy phan bién ap dung cac ky thuat d& duva ra giai
+ Cac tiéu chuan dac trwng cua tw duy phan bién — Critical Thingking phap/ly luan hiéu qua.
Standards (CTS) B A ae FEN G
+ Lap luan trong tw duy phan bién — Thwe hanh nhan dién cau 1ap luan va cac = Biet cach phan tich van de va trinh
dang cau twong tu khac bay cé tinh phan bién thuyét phuc.
=  Png dung hiéu qua tw duy phan

Phan 2. Tién trinh phat trién tw duy phan bién
+ Tién trinh cta tw duy phan bién
Xéc dinh van dé
Cac phuwong phap thu thap va phan tich thong tin
Heé thdng hoéa théng tin va xay dwng 1ap luan
Thwe hanh xay dwng lap luan trong tw duy phan bién
Thye hanh phan tich lap luan
Nhan dién cac dang nguy bién thwong gap
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Phan 3. Cac ky ning can c6 dé phat trién tw duy phan bién
+ 6 bac cua tw duy phan bién
+ Né&ng lyc d&t cau hoi — Vai trd & tAm quan trong, nhirng lwu y trong phan bién
+ Ky nang dat cau hadi theo phwong phap Socrate

bién trong debate - tranh luan dé
dat dwg'c muc dich trong cong
viéc.

POl TUONG

ONhén vién @Quén ly c&p trung

@Quén ly so' cp OQuén ly cp cao

o Cau haoi lam rd (Clarification)
o Cau hoi tham do gia dinh (Probing Assumptions)
o Cau hoi t‘|m ly do va bang chirng (Probing Reasons and Evidence) 30% ly thuyét, 70% thwe hanh
o Cau hoi ve goc nhin va quan diém (Viewpoints and Perspectives) théng qua thao ludn nhom, trinh
o Cau hoi v{e hamy \{é hé qua (Probing Implications and Consequences) bay, bai tap tinh huéng, dong
o Cau hadi vé ban chat cua chinh cau hdéi ban dau (Questions about S
) vai, trd choi v.v.
Questions)
+ Ky nang dat cau hoi theo 5Whys
+ Ky nang dat cau hoi theo 5W1H
+ Ky nang lang nghe hiéu qua trong phan bién
+ Ky nang kiém soat cam xuc hiéu qua trong phan bién
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Phan 4: Thwc hanh tw duy phan bién théng qua ky nang DEBATE - Tranh bién
hi éu qu é Professional Training & Consuiting

+ Debate - Tranh bién la gi? 'ng dung trong coéng viéc?
Quy t&c Debate - tranh bién hiéu qua i -
Debate — tranh bién theo céu tric ARES TRU SO’ CHINH HO CHI MINH

Debate Contest: Thwc hanh ng dung mét tién trinh WGEM T €1 2 e SREs [l e o)

Debate theo 5 budo hid - Phwong Cau Kiéu, Tp.H6 Chi Minh
ebate theo 5 buoc hieu qua VAN PHONG DAI DIEN HA NOI

R . e . < R R Toa nha Sao Mai, 19 Lé Van Luwong, Phuong
Phan 5. Tom tat va Lap ké hoach hanh dong Thanh Xuan, Ha Noi

* Trinh tuw chi tiét va néi dung cd thé thay déi
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